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Résumeé :

Nous avons composé un ensemble multimédia interactif et communicant a plusieurs usages en
collaboration avec la société Inovadys spécialisée dans les solutions logicielles de planification
d’urgence et de gestion de crise (SécuRéVi). L’ensemble est facilement déplacable et réunit les
éléments qgue [’on trouve dans un poste de commandement de gestion de crise. L objectif est, d’une
part, d’expérimenter des resultats de recherche liés a la gestion de crise et a la planification
d’urgence et, d’autre part, d’expérimenter de nouvelles formes d’apprentissages et de formations.
Dans cet article, nous présentons ces équipements, ainsi que les principaux scénarios d utilisation
envisageés et les expérimentations effectuées. L achat de ces équipements a été subventionné par le
Conseil Général du Finistére.

Abstract:

We have composed an interactive and communicative multi-purpose multimedia package in
collaboration with Inovadys, a company specialized in emergency planning and crisis management
software (SecuRéVi). The multimedia package is easily moveable and gathers elements usually found
in a crisis management command post. The intention is, on the one hand, to experiment research
results related to crisis management and emergency planning and, on the other hand, to experiment
new forms of learning and training. In this paper, we describe the system and explain its possible uses
and the experimentations performed. The multimedia system was acquired with the support of the
General Council of Finistere.


mailto:jean.vareille@univ-brest.fr
mailto:nana@univ-brest.fr
mailto:mehdi.tahan@inovadys.com

24°™ Congrés Francais de Mécanique Brest, 26 au 30 Ao(t 2019

Mots clefs : conception collaborative, apprentissage des gestes techniques et
professionnels, formation a la planification d’urgence et a la gestion de
crise.

1 Introduction

En collaboration avec la société Inovadys spécialisée dans les solutions logicielles de planification
d’urgence et de gestion de crise (SécuReVi) [1][2], nous avons composé un ensemble multimédia
interactif et communicant a plusieurs usages : la formation au logiciel SécuRéVi, I’apprentissage de
gestes techniques et professionnels [3], le travail collaboratif en présence et a distance. Notre but est
d’avoir un ensemble facilement déplagable correspondant a ce que I’on trouve dans un poste de
commandement de gestion de crise. Entre le début du projet, le montage du financement et sa
réalisation quatre ans se sont écoulés. Aujourd’hui, le systéme se veut étre un laboratoire mobile,
versatile et a dimension contenue, d’étude des combinaisons et des usages des nouvelles technologies
dans différents contextes de déploiement.

Le reste de I’article est organisé comme suit. Dans la deuxiéme section, nous présentons la
composition de I’ensemble multimédia. La troisiéme section est quant a elle dédiée a des cas d’usages
et expérimentations de la plateforme. L’article se termine en section 4 par des conclusions et
perspectives.

2 Composition de I’ensemble multimédia

L’ensemble multimédia est composé des éléments suivants : un téléviseur « smart » 4K 3D-passif, un
routeur wifi avec des connecteurs USB permettant de partager des mémoires de masse ou une
imprimante tout en un, un casque de réalité virtuelle, un capteur de gestes (MS-Kinect), un ordinateur
portable avec carte graphique 4K, supportant SécuRéVi, des outils graphiques puissants et les
environnements pour les diverses IHM, un vidéoprojecteur 4K 3D-actif, un écran de projection mobile
2mx2m, un tableau blanc interactif mobile (TBI), une unité centrale supportant un pont de
visioconférence ainsi que des logiciels de visioconférence, une webcam stéréoscopique, un
microphone omnidirectionnel avec haut-parleur, un smartphone, une tablette tactile, un point d’accés
wifi avec antenne longue distance, une servante d’atelier.

La totalité des matériels sont transportés dans et sur une desserte roulante d’atelier, afin de pouvoir les
installer au plus pres de la zone en crise, ou de I’endroit ou sont les personnes a former.

3 Utilisations et réalisations

La premiére utilisation envisagée pour la plateforme a été la validation de solutions informatiques pour
la gestion de crise et la planification d’urgence proposées dans le cadre d’une thése CIFRE entre le
Lab-STICC et Inovadys. En effet, une partie des solutions proposées n’avait pu étre validée, faute
d’équipements adéquats. La reproduction de I'ensemble du processus d'action, de la prise de décision a
la diffusion d'information aux acteurs finaux, est essentielle pour une telle validation [2]. Pour ce faire,
nous avons ciblé la reproduction d’une chaine de commandement en trois sections.
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La premiére section correspond au niveau le plus haut de la prise de décision. Une salle constamment
disponible est désignée comme PC (Poste de Commandement). Elle doit contenir du matériel
permettant aux différents acteurs de collaborer & la réalisation d'une stratégie de résolution de crise.

)
Salle Sécurité, SOreté et Secours de Brest
JUKI‘S olfaborat ms i

| PCFixe |
75 ©
| PC Mobile |

ﬁ Hi

Outils ultra-mobiles

| Equipe terrain A

| | Equipe terrain B
[ | Equipe terrain

Exercice de formation sur Faéroport de Jeddah

Figure 1: Chaine de commandement

La disponibilité d’un TBI associé a un ordinateur fixe ou portable ou a une tablette, est utile en raison
de son efficacité en tant que support interactif de visualisation dans un contexte collaboratif.

La section suivante correspond & un PC mobile permettant d’effectuer « au plus prés » les choix
tactiques. Une salle non équipée peut alors étre réquisitionnée et doit étre opérationnelle dans un délai
tres court. L’utilisation d’ordinateurs portables et d'un routeur Wifi capable de partager un espace de
stockage semble pertinente pour l'échange d'informations. Pour une visualisation d'informations
adaptée au contexte collaboratif, un TBI mobile ou bien un vidéoprojecteur haute définition associé a
un écran de projection stable peut convenir. Les apports des récentes TV tres haute résolution comme
supports d’échange et de collaboration méritent d’étre étudiés. Il en est de méme des nouveaux
capteurs tel que le Kinect ou le Leap Motion et des interfaces tactiles (tablette, ...) qui offrent de
nouvelles possibilités pour I’interaction et la collaboration. L'ensemble du matériel a été choisi pour
faciliter la mobilité. L'utilisation d'une armoire de transport permet une meilleure mobilité.

Enfin, la derniére section concerne les acteurs déployés au contact de I’événement. Du matériel ultra-
mobile tels que des smartphones est nécessaire. Le déploiement de réseaux sans-fil longue portée nous
semble également pertinent dans ce contexte.

La figure 1 illustre I’utilisation de I’équipement dans les différentes phases décrites ci-dessus.

Plusieurs autres cas d'usages ont été envisagés : I’expérimentation de pédagogies innovantes, la
formation dans l'optique BYOD (Bring Your Own Device) en connectant en mode intranet d’intrasite
les personnes formées travaillant en coopération coordonnée, la formation de personnels
d’intervention, I’apprentissage de gestes techniques et professionnels en mode de réalité prolongée [4],
la navigation virtuelle avec un casque de RV sur un site d’une installation industrielle ou d’une
entreprise ou d’une institution, le travail collaboratif synchrone avec TBI et en visioconférence
multipoint, le contréle a distance de moyens de production avec transmission vidéo stéréoscopique en
temps réel [5], etc.
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Les matériels ont été achetés en 2017 et ont été installés en 2018 a I’occasion du stage de master 2 de
Majed Naouar [6]. La figure 2 montre I’ensemble monté et intégré, sans déploiement du vidéo
projecteur et de son écran. Les photographies ont été prises lors d’essais du systéme pour une
visioconférence.

Figure 2 : I'ensemble mobile intégré en test de visioconférence multipoint.

Sur la desserte roulante se trouve le téléviseur 3D 4K et une unité centrale compacte de PC posée a
plat et hébergeant le logiciel de visioconférence Ekiga. La partie droite de la figure 2 montre un test du
systeme en visioconférence multipoint dans une philosophie BYOD. Les essais ont été effectués entre
une salle d’enseignement ou se trouvait I’ensemble mobile et une salle équipée d’un systeme de
visioconférence Avaya.

4 Conclusion et perspectives :

Au cours de cette étude, nous avons réalisé que les possibilités offertes par cet ensemble mobile sont
beaucoup plus nombreuses que celles que nous envisagions. Les expérimentations réalisées a ce jour
ont confirmé la pertinence des choix effectués pour sa composition. Nos intentions sont de poursuivre
I’expérimentation des cas d’usages envisagés avec la plateforme, d’éprouver davantage sa mobilité,
d’évaluer la qualité de I’expérience de plusieurs utilisateurs, individuellement et en groupe. Nous
souhaitons également initier une discussion sur des usages que nous n’aurions pas imaginés.
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